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Support 100% humain et basé en France, sans IA ni robot. 

Utilisation de Nüag 
Se connecter, voter… 

Vous avez reçu un email sécurisé permettant d'accéder à Nüag. 

Vous pouvez dès maintenant cliquer sur le bouton de votre convocation pour 
accéder en toute sécurité à votre espace sur Nüag. 

Nüag fonctionne avec tous les navigateurs modernes et à jour : Mozilla Firefox, Chrome, Edge, 
Safari, Opera, etc. Si vous rencontrez des difficultés pour vous connecter, n’hésitez pas à 
contacter support@nuag.fr ou directement depuis le bouton « Besoin d’aide » présent sur 
l’application. 

Rejoindre votre espace sur Nüag vous permettra de : 

- Consulter les documents de votre séance 
- Voir les résolutions et voter dès que les votes sont ouverts 
- Consulter le Procès-Verbal de la séance  

Accéder à Nüag ne prend que quelques instants. Voici les différentes étapes à suivre : 

Cliquer dans votre email 
Vous avez reçu un email de Nüag. Il contient un bouton permettant d'accéder à votre espace. 

 
(Le texte peut être différent) 

L’email vous est strictement personnel et ne doit pas être transféré. 

Lorsque vous cliquez, la page de création de compte de Nüag s'ouvre sur votre navigateur. 
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Sécuriser votre accès 
Dans certains cas, Nüag pourrait vous demander de saisir un code à 6 chiffres : 

 

Nüag vous demande un code 

Vous retrouverez ce code dans votre boîte mail. L’email contenant ce code peut prendre 
quelques minutes à arriver. N’hésitez pas à vérifier votre dossier « Indésirables » le cas 
échéant. 

Ensuite, Nüag vous demande de valider votre identité et d’accepter les CGU : 

 

Dernière étape de connexion 
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Tout est prêt ! 
Vous avez rejoint votre espace sur Nüag. Tout est prêt pour votre participation : vous pouvez 
consulter les documents de la séance, voter, gérer vos pouvoirs le cas échéant… 

Vous pouvez vous connecter depuis un autre ordinateur ou téléphone à l’aide de l’un des 
emails reçus. Il vous suffit de cliquer à nouveau sur le bouton menant à Nüag. 

Le support de Nüag est à votre disposition si vous avez la moindre question. Vous le 
retrouverez dans le coin de l’écran, ou par email en répondant à votre convocation ou via 
support@nuag.fr  
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